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Service Seite Funktionen Administrator Support-
Administrator 

Synappx 
Admin Portal 

(Normal) 

Workspaces 

Workspace-Liste ansehen Ja Ja 
Workspace hinzufügen (manuell) Ja Nein 
Workspace hinzufügen (Import von Microsoft® 365/ Google     

Workspace™) 
Ja Nein 

Workspaces nach Gruppe hinzufügen Ja Nein 
Workspace hinzufügen (CSV importieren) Ja Nein 
Workspace entfernen Ja Nein 
Workspace bearbeiten Ja Nein 

Admin-Benutzer 
Admin-Benutzerliste anzeigen Ja Nein 
Admin-Benutzer hinzufügen/entfernen Ja Nein 
Administrator-Rolle bearbeiten Ja Nein 

Unterstützte Domains 
Liste der unterstützten Domains anzeigen Ja Ja 
Domain-Liste aktualisieren Ja Nein 
Unterstützte Domain-Pseudonym-Liste bearbeiten Ja Nein 

Abonnements Abonnement-Liste anzeigen Ja Ja 

Analytik 
Bericht anzeigen Ja Nein 
Bericht exportieren Ja Nein 

Systemprotokoll Protokoll ansehen und exportieren Ja Ja 
Admin-Protokoll Protokoll ansehen und exportieren Ja Ja 

Synappx 
Meeting Workspaces 

Gerät im Workspace registrieren/entfernen Ja Nein 
Workspace-Details ansehen Ja Ja 
Lizenz entfernen zuweisen/entfernen Ja Nein 

Synappx  
Go 

Benutzer 

Benutzerliste ansehen Ja Ja 
Benutzer hinzufügen (Import von Microsoft 365/Google 

Workspace) 
Ja Ja 

Benutzer nach Gruppe hinzufüge Ja Ja 
Benutzer hinzufügen (CSV importieren) Ja Nein 
Lizenz entfernen zuweisen/entfernen Ja Ja 
Benutzer entfernen Ja Nein 

Workspace 
MFP hinzufügen Ja Nein 
Displays hinzufügen Ja Nein 

Geräte und Agenten 
Workspace-Details ansehen Ja Ja 
Einstellungen bearbeiten, erneut suchen usw. Ja Nein 

Benachrichtigungen 
Seiten ansehen Ja Ja 
E-Mail-Einstellung der Benachrichtigungen bearbeiten Ja Nein 

Downloads 
MFP-Agent herunterladen Ja Nein 
Display-Agent herunterladen Ja Nein 

Agenten-Update 
Agent aktualisieren Ja Nein 
Update-Richtlinie Ja Nein 
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